
Etabliere „Everything as code“: 
Applikationen, Infrastruktur, 

Konfiguration, betriebliche Vorgänge

Teste und verbessere betriebliche 
Verfahren regelmäßig

Stelle einen Feedbackzyklus für 
Systemausfälle her

Release kleine, inkrementelle 
Änderungen, die zurückrollbar sind
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